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POLITECHNIKA POZNAŃSKA

EUROPEJSKI SYSTEM TRANSFERU I AKUMULACJI PUNKTÓW (ECTS)

KARTA OPISU PRZEDMIOTU - SYLABUS

Nazwa przedmiotu
Czynnik ludzki w zarządzaniu kryzysowym [N2IBiJ1-BiZK>CLwZK]

Przedmiot
Kierunek studiów
Inżynieria bezpieczeństwa i jakości

Rok/Semestr
1/2

Studia w zakresie (specjalność)
Bezpieczeństwo i zarządzanie kryzysowe

Profil studiów
ogólnoakademicki

Poziom studiów
drugiego stopnia

Język oferowanego przedmiotu
polski

Forma studiów
niestacjonarne

Wymagalność
obieralny

Liczba godzin
Wykład
10

Laboratorium
0

Inne
0

Ćwiczenia
0

Projekty/seminaria
10

Liczba punktów ECTS
2,00

Koordynatorzy
dr hab. Joanna Sadłowska-Wrzesińska prof. PP
joanna.sadlowska-wrzesinska@put.poznan.pl

Wykładowcy

Wymagania wstępne
Student rozpoczynający ten przedmiot powinien posiadać podstawowe wiadomości z zakresu statystyki 
matematycznej, podstaw eksploatacji maszyn, podstaw projektowania technologicznego, bezpieczeństwa i 
higieny pracy, ergonomii oraz psychologii. Student powinien znać ogólne zasady eksploatacji obiektów 
technicznych oraz współczesne koncepcje zarządzania. Student powinien umieć rozpoznawać zależności 
przyczynowo skutkowe występujące w obszarze szeroko rozumianego bezpieczeństwa oraz podstawy 
zarządzania ciągłością działania.

Cel przedmiotu
Przekazanie studentom podstaw dla zrozumienia aspektów teoretycznych i praktycznych racjonalnego 
kształtowania optymalnych warunków bezpieczeństwa pracy. Rozwijanie wiedzy i umiejętności w zakresie 
doskonalenia organizacji pracy.

Przedmiotowe efekty uczenia się
Wiedza:
1. Student zna w pogłębionym stopniu metody i teorie stosowane w rozwiązywaniu problemów czynnika 
ludzkiego we współczesnej iniżynierii bezpieczeństwa oraz w zarządzaniu kryzysowym [K2_W03] 
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2. Student zna w pogłębionym stopniu metodologię projektowania uwzględniającą zasady 
bezpieczeństwa oraz zarządzania kryzysowego [K2_W09].

Umiejętności:
1. Student potrafi właściwie dobierać źródła, w tym literaturowe oraz informacje z nich pochodzące, a 
także dokonywać oceny, krytycznej analizy, syntezy i twórczej interpretacji tych informacji, formułować 
wnioski oraz wyczerpująco uzasadniać opinię podczas prezentacji wyników badań dot. czynnika 
ludzkiego w zarządzaniu kryzysowym [K2_U01]. 
2. Student potrafi formułować i testować hipotezy związane z prostymi problemami badawczymi 
charakterystycznymi dla inżynierii bezpieczeństwa oraz zarządzania kryzysowego [K2_U04].

Kompetencje społeczne:
1. Student jest krytyczny wobec swojej wiedzy, jest gotów do zasięgania opinii ekspertów podczas 
rozwiązywania problemów poznawczych i praktycznych związanych z zarządzaniem czynnikiem ludzkim 
w organizacjach [K2_K01]. 
2. Student jest gotów do inicjowania działań związanych z poprawą bezpieczeństwa (w kontekście 
czynnika ludzkiego) uwzględniając rozwiązania proekologiczne [K2_K03].

Metody weryfikacji efektów uczenia się i kryteria oceny
Efekty uczenia się przedstawione wyżej weryfikowane są w następujący sposób:
Ocena formująca:
- zajęcia projektowe: ocena postępów w realizacji zadania projektowego (zgodnie z przyjętym
harmonogramem realizacji zadania projektowego) z uwzględnieniem aktywności w trakcie
prowadzonych zajęć wg następującej skali punktów, od 0 do 5: bardzo dobry - od 4,6 do 5; dobry plus -
od 4,1 do 4,5; dobry - od 3,6 do 4,0; dostateczny plus - od 3,1 do 3,5; dostateczny - od 2,5 do 3,0;
niedostateczny - od 0 do 2,4,
- wykłady: nabyta wiedza jest weryfikowana przez pytania i odpowiedzi na stawiane podczas dyskusji
ukierunkowanej na bieżąco omawiane problemy na wykładzie.
Ocena podsumowująca:
- zajęcia projektowe: ocena wykonanego projektu, z uwzględnieniem oceny postępu w realizacji zadania
projektowego oraz aktywności podczas zajęć projektowych, wg następującej skali punktów, od 0 do 5:
bardzo dobry - od 4,6 do 5; dobry plus - od 4,1 do 4,5; dobry - od 3,6 do 4,0; dostateczny plus - od 3,1
do 3,5; dostateczny - od 2,5 do 3,0; niedostateczny - od 0 do 2,4.
- wykłady: dwa 15-minutowe sprawdziany realizowane na 2 i 5 wykładzie. Każdy sprawdzian składa się z
3-5 pytań (testowych i otwartych) różnie punktowanych (w skali od 0 do 2); zaliczenie student
otrzymuje po osiągnięciu co najmniej 50% możliwych do uzyskania punktów.

Treści programowe
Program obejmuje elementy systemu bezpieczeństwa w aspekcie czynnika ludzkiego w zarządzaniu 
kryzysowym. Uwzględnia podejście humanocentryczne w zarządzaniu ciągłością działania.

Tematyka zajęć
Program wykładów obejmuje następujące zagadnienia:
Aspekty zarządzania kryzysowego;
Zawodność bezpieczeństwa systemów;
Człowiek w procesie sterowania; 
Modele bezpieczeństwa systemów; 
Antropocentryczne podejście w ocenie efektywności i niezawodności procesów sterowania w złożonych 
systemach techniczno-społecznych; 
Stres czasowy;
Systemy przeciwdestrukcyjne;
Podstawy projektowania modelu informacyjnego; 
Metodyka projektowania interakcji.

Studenci wykonują projekt struktury zadań w odniesieniu do zarządzania ciągłością działania dla wybranej
jednostki gospodarczej, który obejmuje następujące problemy:
Opis stanów związanych z bezpieczeństwem systemów;
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Elementy zarzadzania ciągłością działania; 
Diagnozowanie i monitorowanie środowiska pracy;
Formy nadmiaru w strukturach bezpieczeństwa, 
Wymagania wielokryterialne podeście do sterowania poziomem bezpieczeństwa złożonych obiektów 
technicznych;
Człowiek w procesie sterowania;
Optymalizacja układów sterowania; 
Złożoność interakcji w zespole człowiek- obiekt techniczny; 
Wzrost rezerwy czasowej;
Wytyczne minimalizowania strat w aspekcie zarządzania kryzysowego.

Metody dydaktyczne
- Zajęcia wykładowe: wykład problemowy z elementami gromadzenia przesłanek i etapem rozwiązania
problemu.
Wykład jest realizowany z wykorzystaniem technik kształcenia na odległość w trybie synchronicznym.
Dopuszczalne platformy: eMeeting, Zoom, Microsoft Teams.
- Projekt: wieloetapowe zadanie poznawcze.
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Bilans nakładu pracy przeciętnego studenta

Godzin ECTS

Łączny nakład pracy 50 2,00

Zajęcia wymagające bezpośredniego kontaktu z nauczycielem 20 1,00

Praca własna studenta (studia literaturowe, przygotowanie do zajęć 
laboratoryjnych/ćwiczeń, przygotowanie do kolokwiów/egzaminu, 
wykonanie projektu)

30 1,00


